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AUSGABEKENNZAHLEN  
DER GRUPPE 2021

  #Nachhaltiges Engagement... 

  #Sinnvolle Innovation... 

  #Harmonische Entwicklung... 

  #Konkreter Beitrag... 

DIE ZUKUNFT IST  
ROSIG MIT DER  
CRÉDIT MUTUEL-GRUPPE
Als führender Allfinanz-Anbieter, der allen offen steht,  
bietet die Crédit Mutuel-Gruppe privaten und professionellen 
Kunden und Unternehmen jeder Größe ein breit gefächertes 
Angebot an lokalen Dienstleistungen in Frankreich und 
Europa. Die Agilität ihrer Organisation, die Dynamik ihrer 
Geschäftssparten und die Stärke ihres Engagements 
verkörpern den Auftrag, den sich die Gruppe seit dem 
ersten Tag gegeben hat: Wohlstand durch gemeinsames 
und nachhaltiges Wachstum in allen Regionen zu schaffen.

Als genossenschaftliche, nicht börsennotierte Bank  
ohne Aktionäre ist der Crédit Mutuel einzig und allein  
seinen Kunden verpflichtet.
Seine Finanzmittel werden vorrangig zur Finanzierung der 
lokalen Wirtschaft in den Regionen und zur Sicherstellung 
einer nachhaltigen Sozialpolitik gegenüber den  
Arbeitnehmern verwendet. In einem seit 2020 anhaltenden 
besonderen wirtschaftlichen und gesundheitlichen Kontext 
können wir dank dieses vorbildlichen Modells mehr als  
nur beruhigende Ergebnisse und Indikatoren vorweisen.

Eine mehrfach ausgezeichnete 
Gruppe für ihre finanzielle 
Stärke, ihre Marke und ihre 
Kundenbeziehung

1.  Kapitalstudie, die im Herbst 2020 unter 20.000 Franzosen durchgeführt wurde, die in Unternehmen mit mehr  
als 500 Mitarbeitern arbeiten.

2.  Preis verliehen im März 2021 von der Zeitschrift World Finance.
3.  Ende 2020 durchgeführte Umfrage unter über 2.000 Personen, die zur Bekanntheit, zum Image und zur Attraktivität 

von 16 Versicherern und 10 Banken befragt wurden.
4.  Studie, die zwischen dem 30. September und dem 19. Oktober 2020 auf einem Online-Panel mit 5.070 Befragten 

durchgeführt wurde.
5.  Zwischen dem 3. und dem 5. November 2021 bei einer repräsentativen Auswahl mit 1.002 Franzosen ab 18.
6.  Von der Europäischen Zentralbank und der Europäischen Bankenaufsichtsbehörde erstelltes Negativszenario für einen 

Zeitraum von drei Jahren (2021-2023).

Beste  
französische 

Bank im  
EZB-Stresstest 6

Crédit Mutuel  
und CIC beste  

Arbeitgeber 2021
Auf der Rangliste  

von Capital 1

Trophäen für Bankqualität 2021:
Die Liste der Trophäen für Bankqualität 2021 beweist es  

mit der höchsten Zufriedenheitsbewertung für 5 der  
6 verliehenen Trophäen: die physische Filiale,  

der Bankberater für den täglichen Bedarf,  
der Projektberater, die Website  

und die mobile App 4
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Die Crédit Mutuel-Gruppe  
auf einen Blick

36,1
MILLIONEN  

KUNDEN

8,3
MILLIONEN  

GESELLSCHAFTER

A-1

A+
Mit stabiler Perspektive

(VorrangigeVerbindlichkeiten)

(Gegenpartei)

Mehr als beruhigende  
Ergebnisse und Indikatoren

FÜHRENDER LANDESWEITER MARKTTEILNEHMER 
IM RETAIL-ALLFINANZGESCHÄFT

Starke Verankerung in der 
lokalen Wirtschaft

Ein beliebtes und  
leistungsstarkes 

Versicherungsangebot

Ergebnisse,  
die eine steigende  
Attraktivität zum  
Ausdruck bringen

Ein vertrauenswürdiger 
emittent

Standard & Poor’s Langzeit-Rating

16,5 %
Marktanteil bei Einlagen

17,3 %
Marktanteil bei Bankkrediten 

Nettobankertrag:
19.788 Mio. €

19,5 %

Bester Betriebskoeffizient unter  
den französischen Banken 

59,6 %

Umsatz bei Versicherungen:

17,5 Mrd. €

Nettoergebnis ohne Anteile 
Konzernfremder:

4.266 Mio. €

8 %

Die Gruppe rangiert 2021  
unter den Top 10 der Handelsbanken 

der Eurozone.

Neuntgrößte 
europäische 

Bankengruppe 
anhand der Bilanzgröße unter den 

Handelsbanken - BDD Fitch Connect, 
30.06.202144 Mio. Verträge

16,7 Mio. Versicherte
Einlagenvolumen: 

1.033,4 Mrd. €

183,6 %

67 Mrd. €

36,1 Mio.  
Kunden

+ 1,4 Mio.  
Kunden  

2021

+ 6,6 Mio.  
Kunden in 10 Jahren 

(2011-2021)

+ 6,6 % 
Belegschaft in 10 Jahren  

(2011-2021)

Einlagen in der Bilanz:

547,7 Mrd. €

Kreditvolumen:

564,9 Mrd. €

Finanzierung der Umwelt-  
und Energiewende:

28.123 Mio. €

34 %
geschätzte Vermögenswerte,  

die für die europäische Taxonomie  
in Frage kommen

EINE GRUPPE AUF ERFOLGSKURS  
MIT ERSTKLASSIGEN ERGEBNISSEN

DIE HÖCHSTE FINANZIELLE SOLIDITÄT  
UNTER DEN FRANZÖSISCHEN BANKEN
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Solvabilitätskoeffizient 
CET1

Leverage Ratio

Liquiditätskoeffizient  
LCR

Eigenkapital ohne Anteile 
Konzernfremder

21.000
GEWÄHLTE  
VERWALTUNGSRATSMITGLIEDER

2.016
LOKALE KASSEN 
CRÉDIT MUTUEL

83.000
MITARBEITER

5 330
GESCHÄFTSSTELLEN

1 NATIONALER 
DACHVERBAND 18+1

REGIONALE VERBÄNDE

NATIONALER  
AGRARVERBAND


